UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HUNG BINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 16 /KH-UBND Hung Binh, ngay 21 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Thuee hién céc chi tiéu vé giai quyét thit tuc hanh chinh, cung cip
dich vu cong truwe tuyén trén dia ban phwong Hueng Binh nam 2025

Thue hién Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 15/01/2025 caa UBND thanh phé
Vinh vé thuc hién céc chi tiéu vé giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong truc tuyén
trén dia ban TP Vinh nam 2025. Pé thuc hién tot cong tac CCHC, UBND phuong
Hung Binh ban hanh K& hoach vé thuc hién céac chi tiéu vé giai quyét TTHC, cung
cép dich vu cong truc tuyén nam 2025 trén dia ban trén dia ban Phuong nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Quyét dinh s 06/QD-TTg ngiy
06/01/2022 ctia Thu twéng Chinh pht phé duyét Dé an phat trién tng dung dir liéu
dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022
- 2025, tam nhin dén 2030 (DPé an 06/CP); Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cta Thii tudng Chinh phu vé phé duyét Bo chi sd chi dao, diéu hanh va
danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n TTHC, dich
vu cong theo thoi gian trén méi trudng dién tir; Quyét dinh s6 3380/QD-UBND ngay
10/12/2024 ctia UBND tinh Nghé An vé viéc thi diém khong tiép nhan ho so gidy
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va B§ phan Mdt cura cac cép trén dia
ban tinh Ngh¢ An.

- Lanh dao UBND Phuong chi dao quyét li¢t, tao dot pha, giao nhi¢m vu cho
céc cong chure ¢6 lién quan va van dong cac t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan tham
gia nham hoan thanh chi tiéu, nhiém vu dé ra.

- Xac dinh nhiém vu, gén trach nhiém thuc hién cia timg b phan chuyén mon
va cac co quan, td chirc ¢6 lién quan trong viéc trién khai thyc hién nhiém vy vé giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cap, st dung dich vu cong trén dia ban Phuong.

- Kip thoi phat hién cac kho khin, vudng méc, bit cip trong qud trinh
trién khai nhiém vu dé dé ra cac gidi phap xu ly

2. Yéu cau

- Néu cao tinh than trach nhiém ciia ngudi dimg dau cac phong chuyén mén
Thanh phé; UBND céc phuong, xi voi phuong cham “chi ban lam, khéng ban
Iui, kh6 may ciing phai 1am”; bao dam su phoi hop chit ché, ning dong, sang tao,
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linh hoat théng sudt ciia cac phong, nganh, don vi lién quan nhung phai thuc chat,
hiéu qua, tdc dong tich cuc dén két qua thuc hi¢n cac nhiém vu dé ra.

- Phan cong rd nhiém vu, trach nhiém cua can bd, cong chirc dam bao tién do,
chat luong, hiéu qua trong trién khai thue hién nhiém vu duoc giao, phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh cua lanh dao UBND Thanh phé.

II. NOI DUNG CUA KE HOACH

Tiép tuc nang cao Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong theo thoi gian trén
moi trudng dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu, dam bao trong nim 2025 dat 100% cac chi tiéu vé&: Cong khai, minh
bach; Tién d0, két qua giai quyét; S6 hoéa hd so; Cung cép dich vu truc tuyén; Miic
d6 hai long. Cuy thé:

1. 100% céc hd so TTHC dwoe tiép nhan, xir 1y trén mdi truwong dién tir

- Pon vi chu tri thyc hién: Cac cong chirc chuyén mon ¢6 TTCH trén céng
dich vu cong.

- Pon vi phéi hop: Cong chirc Vin phong - Thong ké.
- Tho1 gian hoan thanh: Thyc hién thuong xuyén trong nam 2025.
2. Ty 1¢ tiép nhan hd so truc tuyén dat 100%

- Pon vi chu tri thuc hién: Cac cong chirc chuyén mon c6 TTCH trén céng
dich vu cong.

- Pon vi phdi hop: Cong chirc Vin phong - Thong ké.
- Thot gian hoan thanh: Thyc hién thuong xuyén trong ndm 2025.
3. Ty 1¢ s6 hoa thanh phin hd so, s6 héa két qua giai quyét TTHC dat 100%

- Pon vi chil tri thue hién: Cac cong chitc chuyén mén c¢6 TTCH trén cong
dich vu cong.

- Pon vi phéi hop: Cong chirc Van phong - Thong ké.
- Thoi gian hoan thanh: Thyc hién thudng xuyén trong nam 2025
4. T¥ 1¢ thanh toan truc tuyén dat 100%

- Pon vi chu tri thyc hién: Cac cong chirc chuyén mon c6 TTCH trén céng
dich vu cong.

- Pon vi phéi hop: Cong chirc Van phong - Thong ké.
- Thoi gian hoan thanh: Thyc hién thudong xuyén trong nam 2025

5. Ty 1é ho so TTHC dong bd 1én cong dich vu cong qudc gia dat 100%
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- Pon vi chu tri thyc hién: Cac cong chic chuyén mon c6 TTCH trén céng
dich vu cong.
- Pon vi phdi hop: Cong chirc Vin phong - Thong ké.
- Thot gian hoan thanh: Thuc hién thuong xuyén trong nam 2025
6. Ty 1¢ hai 1ong trong tiép nhén, gidi quyét TTHC dat 100%
- Pon vi chu tri thuc hién: Cac cong chirc chuyén mon c¢6 TTCH trén cong
dich vu cong.
- Pon vi phdi hop: Cong chirc Vin phong - Thong ké.
- Thot gian hoan thanh: Thuc hién thuong xuyén trong ndm 2025
7.100% két qua giai quyét TTHC ciia ca nhan dwoc lvu truc dién tir
- Pon vi chu tri thuc hién: Cac cong chirc chuyén mon c¢6 TTCH trén cong
dich vu cong.
- Pon vi phédi hop: Cong chirc Van phong - Thong ké.
- Thot gian hoan thanh: Thyc hién thuong xuyén trong ndm 2025
8. Tiép nhén va xir Iy hd so ding quy dinh, phin dau ho so diing han va
khong c¢6 hd so giai quyét tré han trén hé thong
- Pon vi chu tri thyc hién: Cac cong chirc chuyén mon c6 TTCH trén céng
dich vu cong.
- Pon vi phéi hop: Cong chirc Van phong - Thong ké.
- Thoi gian hoan thanh: Thyc hién thudng xuyén trong nam 2025
I1I. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc Viin phong - Thong ké
- Huong dan, d6n ddc, kiém tra cac bd phan chuyén mon trién khai thyc hién
nghiém tic ké hoach nay;
- Theo ddi tong hop bao c4o tinh hinh thyc hién ké hoach va nhiing khé khan,
vudng mac, dé xuat Cha tich UBND Phuong kip thoi chi dao.
- Tong hop bao cdo két qua giri UBND thanh phé khi c6 yéu cau theo dung
thot gian quy dinh.
2. Cac cong chirc chuyén mon UBND Phwong
- Trién khai, thuc hién Ké hoach dam bao chit luong, chi ti€u; 10 t\rinh, tién
dc:) thuc hién chiu hoan toan tréph nhiém tru"(')rc Chu tich UBND Phuong vé két qua,
tién do thuc hién cac chi ti€u ké hoach da dé ra
- Phéi hop trong viéc cung cip cac thong tin, sd liéu cua thu tuc hanh chinh
dugc thyc hién tai don vi minh theo yéu cau cta cac co quan lién quan.
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Trén day 1a K& hoach thyc hién céac chi tiéu vé giai quyét TTHC, cung cap
dich vu cong truc tuyén nam 2025 trén dia ban trén dia ban Phuong. Yéu cau cac bod
phan chuyén mén c6 lién quan trién khai thyc hién nghiém tuc./.

Noi nhén: > A A
- Viin phong HDND-UBND TP Vinh; TM. UY BAN NHAN DAN
- Chi tich, C4c PCT UBND; KT. CHU TICH

- Céac cdng chuc chuyén mon;
- Luu: VT.



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-01-21T15:45:58+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Nguyễn Phúc Trang<Trangnp@vinh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-01-21T16:13:53+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Ủy ban nhân dân phường Hưng Bình<hungbinh@vinh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-01-21T16:14:02+0700
	Tỉnh Nghệ An
	Ủy ban nhân dân phường Hưng Bình<hungbinh@vinh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




